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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΠΡΟΕΔΡΙΑ ΤΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ
ΚΕΝΤΡΟ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ, 
ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ ΚΑΙ ΚΑΙΝΟΤΟΜΙΑΣ
Ταχ. δ/νση: Γραβιάς 4, Τ.Κ.: 15342 
Αγία Παρασκευή Αττικής 
Ηλ. δ/νση: helpdesk.epimorfosi@ketyak.gr, 

info@ketyak.gr 
Τηλέφωνο: 216003-6772, 216003-6787 

ΠΡΑΞΗ : «ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΑΝΘΡΩΠΙΝΟΥ ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ 
ΔΗΜΟΣΙΑΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΝΤΙΜΕΤΩΠΙΣΗ 
ΘΕΜΑΤΩΝ ΚΥΒΕΡΝΟΑΣΦΑΛΕΙΑΣ» 
(κωδ. ΟΠΣ/MIS 5086615)

Αρ. Πρωτ. 

Πρόσκληση για υποβολή δήλωσης συμμετοχής σε επιμορφωτικό πρόγραμμα του 
Κέντρου Τεχνολογικής Υποστήριξης, Ανάπτυξης και Καινοτομίας (ΚΕ.Τ.Υ.Α.Κ.) με 

τίτλο:

«Αναβάθμιση ανθρώπινου δυναμικού δημόσιας διοίκησης για την αντιμετώπιση 
θεμάτων κυβερνοασφάλειας» 

Κατηγορία 2: Για επιτελικά στελέχη / στελέχη σε θέσεις ευθύνης 
(Κωδικός πιστοποίησης: 917)

To Κέντρο Τεχνολογικής Υποστήριξης, Ανάπτυξης και Καινοτομίας (ΚΕ.Τ.Υ.Α.Κ.) ως 
πιστοποιημένη εκπαιδευτική δομή βάσει της ΔΙΠΑΑΔ/ΕΚΔΔΑ/Φ.4/32/οικ.23388/17-12-2021 
(ΦΕΚ Β΄ 6051) Απόφασης του Υπουργού Εσωτερικών (ΥΠ.ΕΣ.), υλοποιεί κύκλο 
πιστοποιημένων επιμορφωτικών προγραμμάτων κατά την περίοδο Οκτωβρίου-Νοεμβρίου 
2023, στο πλαίσιο της Πράξης «Αναβάθμιση ανθρωπίνου δυναμικού δημόσιας διοίκησης 
για την αντιμετώπιση θεμάτων κυβερνοασφάλειας» με κωδικό ΟΠΣ 5086615 (ΕΠ ΜΔΤ, 
ΕΣΠΑ 2014-2020). Τα  ως άνω προγράμματα έχουν εγκριθεί από την Κεντρική Επιτροπή 
Πιστοποίησης (Κ.Ε.Π.) του ΥΠ.ΕΣ. κατά την 74η (21 Ιουνίου 2023) συνεδρίαση. Ειδικότερα το 
πρόγραμμα με τίτλο «Αναβάθμιση ανθρώπινου δυναμικού δημόσιας διοίκησης για την 
αντιμετώπιση θεμάτων κυβερνοασφάλειας, Κατηγορία 2: Για επιτελικά στελέχη / στελέχη σε 
θέσεις ευθύνης», έχει λάβει κωδικό πιστοποίησης 917 και απευθύνεται σε επιτελικά στελέχη 
πληροφορικής (με θέση ευθύνης) του δημοσίου τομέα. 

Σκοπός του προγράμματος είναι η αναβάθμιση των ικανοτήτων (capacity building) των 
εμπλεκόμενων (stakeholders) σε θέματα κυβερνοασφάλειας στον δημόσιο τομέα μέσω της 
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ενίσχυσης του ρόλου των στελεχών πληροφορικής, καθώς της παροχής αναβαθμισμένων 
υπηρεσιών επιμόρφωσης στον ευαίσθητο τομέα της κυβερνοασφάλειας. Ειδικότερα, 
αποσκοπεί τόσο στην επαγγελματική ανάπτυξη των στελεχών όσο και στην ανταπόκρισή τους 
στις εξαιρετικής σημασίας ανάγκες της δημόσιας διοίκησης για ασφάλεια στον 
κυβερνοχώρο.  Επίσης,  συνεισφέρει στην ενίσχυση της τεχνογνωσίας των στελεχών της 
Δημόσιας Διοίκησης για τη διαμόρφωση ενός σύγχρονου πλαισίου κυβερνοασφάλειας, την 
υιοθέτηση και την εφαρμογή καλών πρακτικών και πολιτικών ασφάλειας στα συστήματα της 
Δημόσιας Διοίκησης και εναρμονίζεται με την Εθνική Ψηφιακή Στρατηγική και τις επιμέρους 
πολιτικές για τα θέματα κυβερνοασφάλειας. Βασικό στόχο του συγκεκριμένου 
προγράμματος αποτελεί η ενδυνάμωση των στελεχών πληροφορικής του Δημοσίου στον 
σχεδιασμό και την υλοποίηση των συστημάτων ώστε να αποτρέπονται οι κυβερνοαπειλές 
(secure by design) και να μετριάζονται οι επιπτώσεις τους εάν αυτές συμβούν. 
Με την ολοκλήρωση του προγράμματος, ο/η επιμορφούμενος/η θα είναι ικανός/ή να:

1. Κατανοεί τις έννοιες και το θεωρητικό υπόβαθρο της κυβερνοασφάλειας.
2. Διαχειρίζεται συμβάντα παραβίασης ή απόπειρας παραβίασης της ασφάλειας της 

πληροφοριακής υποδομής του οργανισμού και να διαχειρίζεται σχετικές κρίσεις.
3. Σχεδιάζει και εποπτεύει τις διεργασίες που αφορούν στη διαχείριση της ασφάλειας 

πληροφοριακών και επικοινωνιακών συστημάτων.
4. Σχεδιάζει σχετικές πολιτικές και διαδικασίες.
5. Κατανοεί τις αρχές και τις μεθόδους τεχνικής διαχείρισης των χρηστών, της 

πρόσβασής τους σε υποδομές και συστήματα και της διαχείρισης των δικαιωμάτων 
τους.

6. Κατανοεί τις βασικές αρχές, μεθόδους και εργαλεία ασφάλειας δικτύων.
7. Κατανοεί τα ζητήματα ασφάλειας που αφορούν στο λογισμικό και στα υπολογιστικά 

συστήματα.
8. Σχεδιάζει, παρακολουθεί και ελέγχει την προμήθεια συστημάτων και υπηρεσιών που 

επηρεάζουν την κυβερνοασφάλεια του οργανισμού.
9. Γνωρίζει και κατανοεί το νομικό και κανονιστικό πλαίσιο που σχετίζεται με την 

ασφάλεια συστημάτων και την προστασία δεδομένων.

Περιεχόμενο – θεματικές ενότητες: Το περιεχόμενο του προγράμματος διαρθρώνεται στις 
ακόλουθες θεματικές ενότητες:
1. Ε1: Εισαγωγή στην κυβερνοασφάλεια 
2. E2: Διαχείριση συμβάντων – διαχείριση κρίσεων 
3. Ε3: Διαχείριση ασφάλειας πληροφοριών 
4. Ε4: Ανάπτυξη πολιτικών και διαδικασιών 
5. Ε5: Διαχείριση χρηστών 
6. Ε6: Εισαγωγή στην ασφάλεια δικτύων 
7. Ε7: Εισαγωγή στην ασφάλεια εφαρμογών, δεδομένων και συστημάτων, 
8. Ε8: Ανάπτυξη – προμήθεια συστημάτων και υπηρεσιών cloud 
9. E9: Νομικό και κανονιστικό πλαίσιο
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Παρακολούθηση Επιμόρφωσης: Το πρόγραμμα πραγματοποιείται εκ του σύνεγγυς στον 
χώρο του ΚΕ.Τ.Υ.Α.Κ. (Γραβιάς 4, Τ.Κ. 15342, Αγία Παρασκευή) και εκκινεί στις 20 Νοεμβρίου 
2023. Έχει διάρκεια δύο (2) εβδομάδες, με ημερήσια παρακολούθηση ωρών για τους/τις 
συμμετέχοντες/-ουσες (6-8 ώρες διδασκαλίας). Στο κάθε τμήμα του επιμορφωτικού 
προγράμματος θα συμμετέχουν έως δεκαπέντε (15) στελέχη. 

Ωφελούμενοι Επιμόρφωσης: Αιτήσεις δύνανται να υποβάλουν τα επιτελικά στελέχη 
πληροφορικής (με θέση ευθύνης), που υπηρετούν σε οργανικές μονάδες πληροφορικής 
Υπηρεσιών του Δημοσίου, ΝΠΔΔ, ΟΤΑ α’ και β’ βαθμού.

Διαδικασία υποβολής δήλωσης συμμετοχής – Προθεσμία υποβολής – Επιλογή: Οι 
ενδιαφερόμενοι/-ες υποβάλλουν δήλωση συμμετοχής ηλεκτρονικά μέσω της ιστοσελίδας 
https://ketyak.edu.gr  ακολουθώντας την αναγραφόμενη στην ιστοσελίδα σχετική 
διαδικασία. Η δήλωση συμμετοχής επέχει θέση υπεύθυνης δήλωσης του ν. 1599/86 για την 
ακρίβεια και αλήθεια του περιεχομένου των δηλωθέντων στοιχείων, καθώς και της πλήρους, 
ρητής και ανεπιφύλακτης αποδοχής των όρων της παρούσας πρόσκλησης. Η επιλογή των 
συμμετεχόντων θα πραγματοποιηθεί από το ΚΕ.Τ.Υ.Α.Κ. βάσει συγκεκριμένων και 
εγκεκριμένων κριτηρίων, όπως αυτά αναφέρονται στον Φάκελο Πιστοποίησης του 
προγράμματος και κατόπιν διοικητικού ελέγχου. Με δεδομένο ότι το επιμορφωτικό 
πρόγραμμα έχει εξαρχής σχεδιαστεί για συγκεκριμένη ομάδα-στόχο (δηλ. έχει ληφθεί υπόψη 
a priori, κατά τον σχεδιασμό, η συνάφεια της θέσης, των αρμοδιοτήτων και του έργου των 
εκπαιδευομένων σε σχέση με το περιεχόμενο και τους στόχους του προγράμματος), τα 
κριτήρια επιλογής εκπαιδευόμενων είναι τα εξής:

• Χρόνος υποβολής αίτησης ενδιαφέροντος παρακολούθησης προγράμματος.
• Υπηρεσιακές ανάγκες του φορέα. 
• Βαθμός επείγοντος της επιμόρφωσης των ενδιαφερομένων υπαλλήλων με βάση τις 

ανάγκες και τις προτεραιότητες τόσο των ίδιων των υπαλλήλων όσο και της 
Υπηρεσίας τους.

Προθεσμία υποβολής δήλωσης συμμετοχής

Για τον 2ο κύκλο επιμορφωτικών προγραμμάτων οι ενδιαφερόμενοι/-ες καλούνται 

να συμπληρώσουν και να υποβάλουν την ηλεκτρονική τους αίτηση στην ιστοσελίδα 

https://ketyak.edu.gr/

Από την Πέμπτη 09/11/2023 έως και 

την Τρίτη 14/11/2023 και ώρα 23:59 μ.μ., 

δεδομένης της έγκρισης συμμετοχής αρμοδίως από τις υπηρεσίες τους (θα ζητηθεί 

πριν από την έναρξη του προγράμματος η προσκόμιση του σχετικού εγγράφου).

Προϋποθέσεις-Διαδικασία χορήγησης βεβαιώσεων: Προκειμένου οι συμμετέχοντες/χουσες 
να λάβουν Βεβαίωση Παρακολούθησης, πρέπει να έχουν παρακολουθήσει το πρόγραμμα 

https://ketyak.edu.gr/
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ανελλιπώς (βάσει των όρων του πιστοποιημένου προγράμματος που θα αποσταλούν πριν 
από την έναρξη) και να έχουν υποβάλει συμπληρωμένα τα σχετικά ερωτηματολόγια 
αξιολόγησης και αποτίμησης της επιμόρφωσης, όπου αυτά παρατίθενται. 

Επιπρόσθετα, προκειμένου να λάβουν Βεβαίωση Πιστοποίησης, πρέπει να έχουν 
ολοκληρώσει επιτυχώς την προβλεπόμενη διαδικασία αξιολόγησης Γνώσεων και Δεξιοτήτων.

Καθώς το πρόγραμμα συγχρηματοδοτείται από την Ελλάδα και την Ευρωπαϊκή Ένωση 
(Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο), είναι υποχρεωτική η συλλογή στοιχείων για όλους/ες 
τους/τις ωφελούμενους/ες, σύμφωνα με τους Κανονισμούς της ΕΕ 1303/2013 και 1304/2013. 
Ως εκ τούτου, όλοι οι εκπαιδευόμενοι/-ες που θα παρακολουθήσουν την επιμόρφωση, 
υποχρεωτικά πριν από την έναρξη της επιμόρφωσης, συμπληρώνουν το "απογραφικό δελτίο 
εισόδου". Αντίστοιχα, μετά την ολοκλήρωση του προγράμματος, θα συμπληρώσουν 
υποχρεωτικά το "απογραφικό δελτίο εξόδου" ώστε να λάβουν Βεβαίωση 
Παρακολούθησης/Πιστοποίησης.

Πληροφορίες: Για περισσότερες πληροφορίες μπορείτε να επικοινωνήσετε με τη γραμματεία 
της Εκπαιδευτικής δομής (τηλ. 216003-6772 -6787, ηλεκτρ. διεύθυνση: info@ketyak.gr, 
helpdesk.epimorfosi@ketyak.gr).

Η παρούσα πρόσκληση δημοσιεύεται στην ιστοσελίδα: https://ketyak.edu.gr και 
αποστέλλεται στο Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης (Υ.Ψη.Δ.) για προώθηση στους 
υποψήφιους/-ες συμμετέχοντες/-ουσες. 

Η ανωτέρω δράση συγχρηματοδοτείται από το Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο.

Ο Προϊστάμενος - Υπεύθυνος/εκπρόσωπος 
Εκπαιδευτικής Δομής

                       Ευάγγελος Ζαχαράκης
ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ ΚΕ.Τ.Υ.Α.Κ.

Πίνακας Αποδεκτών:
– Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης / Εθνική Αρχή Κυβερνοασφάλειας
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